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COMUNE DI VILLAFRANCA IN LUNIGIANA

NOTA INFORMATIVA SUI SERVIZI DI TRASPORTO
E REFEZIONE SCOLASTICA
PER L’ANNO SCOLASTICO 2024/2025
SCADENZA DOMANDE 19 AGOSTO 2024

NOTA INFORMATIVA DA FIRMARE E RESTITUIRE ALL’UFFICIO
UNITAMENTE Al MODULI

Sono aperte le iscrizioni ai_servizi a domanda_individuale, non obbligatori, di trasporto e di
refezione scolastica, valevoli per il solo anno scolastico 2024/2025, per gli alunni iscritti all’Istituto

Comprensivo “F.T. Baracchini” (servizio mensa attivo per scuola infanzia e primaria presso di

Villafranca in Lunigiana e servizio trasporto attivo per scuola infanzia, primaria e secondaria primo

grado per il plesso di Villafranca in Lunigiana).

Le iscrizioni per il servizio mensa destinato agli alunni frequentanti la scuola secondaria di primo

grado (SCUOLA MEDIA) sono chiuse e nessuna ulteriore domanda puo venire accettata.

MODALITA DI UTILIZZO DEI SERVIZI PER L’ANNO SCOLASTICO 2024/2025

> SERVIZIO DI TRASPORTO PER GLI ALUNNI RESIDENTI/DOMICILIATI NEL COMUNE DI
VILLAFRANCA IN LUNIGIANA

Il servizio di trasporto scolastico avra inizio il giorno 16 settembre 2024 e avra termine il giorno 10
giugno 2025 per la Scuola Primaria e Secondaria di 1° grado, il 30 giugno 2025 per la Scuola

dell’Infanzia. Gli alunni, in quanto minori, dovranno essere accompagnati obbligatoriamente da

un adulto (genitore o incaricato) alle fermate dello scuolabus; analogamente un adulto (genitore

o incaricato) dovra essere presente alla fermata ad attendere I'alunno al ritorno. Viene fatta

salva, per i soli minori autosufficienti frequentanti la scuola secondaria di primo grado di

permettere la salita e la discesa in autonomia, senza la presenza di una figura adulta, previa

apposita dichiarazione in tal senso resa sul modulo di iscrizione al servizio, sollevando il Comune

e il gestore da ogni responsabilita in merito.

In caso di assenza alla fermata il bambino non viene fatto scendere dal mezzo, viene riportato a
scuola e viene immediatamente avvisata la famiglia. Se la circostanza si ripete per piu di una volta
nel corso dello stesso anno scolastico si potra procedere d’ufficio alla sospensione dal servizio. Non
puo essere imputata alcuna responsabilita al Comune od al gestore del servizio per qualsiasi fatto

accaduto prima della salita sullo scuolabus e dopo |a discesa dallo stesso o nel tragitto da casa o da



scuola alla fermata e viceversa.

Si precisa che:

1)

2)

3)

4)

5)

non sono previste riduzioni tariffarie per gli alunni che usufruiscono del servizio di trasporto
solo per il viaggio di andata (dalla propria abitazione o altra sede dichiarata alla scuola) o solo
di ritorno (dalla scuola alla propria abitazione o altra sede dichiarata);

i bambini iscritti alla scuola dell’infanzia possono usufruire del servizio di trasporto solo al

compimento del 3° anno di eta, restando intesa la necessita di acquisirne immediatamente la

domanda nel termine di scadenza del presente avviso, anche qualora i tre anni non siano alla

tal data compiuti, al fine di poter pianificare il servizio nella previsione di tutti i posti

necessari;

gli alunni dovranno mantenere durante il trasporto una condotta corretta tra di loro, verso gli
autisti e nei confronti degli automezzi. Gli autisti sono tenuti a segnalare al competente ufficio
comunale ogni inosservanza compiuta. Il reiterato comportamento scorretto segnalato
comportera la audizione della famiglia responsabile presso gli uffici comunali in contraddittorio
con l'autista di riferimento e potrebbe prevedere I'esclusione dal servizio, temporanea o
definitiva, da stabilirsi in relazione alla gravita degli episodi segnalati valutata a giudizio
insindacabile del Comune. La sospensione a seguito di violazione delle norme di condotta non
da luogo a rimborso alcuno della quota versata. Ogni danno arrecato dagli utenti ai mezzi di
trasporto dovra essere risarcito dalla famiglia dell’alunno individuato su segnalazione
dell’autista o dell’accompagnatore;

il trasporto degli alunni delle scuole dell’infanzia e svolto con l'ausilio di un adulto nelle vesti di
accompagnatore con compiti di vigilanza ed assistenza durante il trasporto all’interno del mezzo
e nelle operazioni di salita e discesa dei bambini. Non & prevista alcuna forma di
accompagnamento a bordo per gli studenti delle scuole primaria e secondaria di primo grado a
meno che non vi siano esigenze legate alla particolare situazione di handicap accertato alla Asl
in riferimento alla L.n. 104/92 da segnalare all’'ufficio scuola obbligatoriamente in sede di
iscrizione.

la richiesta di iscrizione al servizio sara accolta solo se risulteranno effettuati i pagamenti per

I'utilizzo del servizio negli anni scolastici precedenti e con presentazione della ricevuta del

versamento tramite Pago Pa di 150,00€ (unica soluzione) o 100,00€ (prima rata) unitamente al

modulo di iscrizione. Si ricorda pertanto che al momento dell’iscrizione gli utenti devono

regolarizzare gli eventuali pagamenti pendenti anche se riferiti ad altri minori rientranti nello

stesso nucleo familiare;




> SERVIZIO DI REFEZIONE ( MENSA )

L’erogazione del servizio di refezione scolastica - attribuito ai Comuni dagli artt. 45 e 46 del D.P.R.
616/1977 - costituisce un pre-requisito per lo svolgimento del tempo pieno nella scuola primaria
e per consentire I'articolazione dell’orario della scuola dell'infanzia sull’intera giornata. Usufruire
del servizio non e obbligatorio ed e richiesto da ogni utente tenendo conto delle modalita
organizzative stabilitedal Comune. Avra inizio il giorno martedi 01 ottobre 2024 e sara erogato agli

alunni che risulteranno iscritti al servizio, dal lunedi al venerdi, per la Scuola dell’Infanzia e nei giorni

di rientro pomeridiano per la Scuola Primaria come individuate dall’Istituto Scolastico.

Si precisa che:

1) le presenze giornaliere degli alunni per la segnatura dei pasti consumati sono rilevate dal
personale addetto alla mensa e trasmesse giornalmente all’'Ufficio Comunale preposto per il
controllo sulla regolarita del pagamento dei pasti;

2) NON VERRANNO PIU’ RILASCIATI TESSERINI DA 20 BUONI PASTO COME NEGLI ANNI
PREGRESSI;

3) FE’ dovuto un versamento iniziale di pago pa spontaneo a copertura di 20 pasti per un
ammontare di 80,00€ da versare entro il 30 settembre 2024.

Il versamento iniziale sara dovuto anche da chi avra ancora pasti pagati e non usufruiti nell’a.s.
2023/2024 e saranno conteggiati dall’ufficio in un secondo momento e comunicati alle famiglie.

| versamenti spontanei successivi al primo potranno essere di importo scelto dalla famiglia con un
minimo di 40,00€ e comunque sempre a copertura dei pasti di cui il minore ha beneficiato o
beneficera e che saranno verificati costantemente dal Comune;

4) Il menu, elaborato da nutrizionista incaricato, & reperibile sul sito internet del Comune e presso
I’Ufficio Pubblica Istruzione del Comune e rispetta i criteri di varieta, corretto bilanciamento,
stagionalita e genuinita delle materie prime.

Si informano i genitori che esigenze alimentari differenziate per motivazioni etico/religiose oppure
patologie, allergie o intolleranze alimentari che comportino una dieta differenziata devono
obbligatoriamente essere comunicate al Servizio Pubblica Istruzione al momento della iscrizione,
salvo che eventuali patologie e/o intolleranze si manifestino successivamente alla stessa,
compilando il modulo disponibile presso I'Ufficio stesso, munito di apposito e recente certificato
medico attestante gli alimenti da eliminare;

4) i bambini iscritti alla scuola dell’infanzia possono usufruire del servizio di mensa scolastica solo

al compimento del 3° anno di eta, restando intesa la necessita di acquisirne immediatamente la

domanda nel termine di scadenza del presente avviso anche qualora i tre anni non siano alla tal

data compiuti al fine di poter pianificare il servizio nella previsione di tutti i posti necessari;




» TARIFFE DEI SERVIZI

La fruizione dei servizi comporta la corresponsione di una retta a copertura dei costi di gestione.
La Giunta Comunale con delibera n.51 del 24/07/2024 ha approvato gliimporti delle tariffe e del sistema

tariffario come di seguito:

v’ REFEZIONE SCOLASTICA: 4,00€ a pasto

Non sono previste riduzioni o esenzioni di alcun tipo

v" TRASPORTO SCOLASTICO: € 150,00 per 'intero anno scolastico da corrispondersi :

e 1/ rata (100,00€) da versarsi con pagamento spontaneo Pago Pa (istruzioni contenute nella nota
informativa allegata) la cui ricevuta deve essere allegata al modulo di iscrizione;

e 2A rata (50€) entro il 31/01/2025 da versarsi con pagamento spontaneo Pago Pa;
(0]

e in unica soluzione (150,00€) da versarsi con pagamento spontaneo Pago Pa (istruzioni contenute
nella nota informativa allegata) la cui ricevuta deve essere allegata al modulo di iscrizione;

Non sono previste riduzioni o esenzioni di alcun tipo.

Non € ammessa alcuna forma di rimborso del pagamento gia effettuato in una unica soluzione in caso
di rinuncia intervenuta in corso di anno scolastico cosi come sara dovuta comunque la quota di 50,00€
alla scadenza del 31/01/2025 per disdetta dal servizio intervenuta nel periodo settembre 2024 —

gennaio 2025 a prescindere dalla data di disdetta;

» PAGAMENTI

| pagamenti delle rate del servizio di trasporto e per I'acquisto dei buoni pasto si effettueranno
ESCLUSIVAMENTE tramite il sistema denominato PagoPA on line, piattaforma presente all’interno

del sito internet istituzionale del Comune attraverso il seguente percorso:

Home page - “Servizi on line” — “PagoPa” — “Accedi al portale dei pagamenti” —ricercare il Comune
di Villafranca in Lunigiana scorrendo le amministrazioni elencate ed individuate mezzo stemma e
denominazione o ricercando tramite apposita funzione e quindi selezionare la maschera centrale di
“Pagamento spontaneo” —individuare il servizio tra quelli proposti —indicare i seguenti dati in modo
obbligatorio : CODICE FISCALE DEL GENITORE/TUTORE/AFFIDATARIO nella barra “C.Fiscale” —
COGNOME E NOME DEL GENITORE/TUTORE/AFFIDATARIO nella barra “Ragione sociale” — IL

NOMINATIVO DEL MINORE nella barra “Beneficiario del servizio” — ANNO solare in cui si sta

eseguendo il pagamento, 2024 o0 2025, nella barra “Anno” — I’anno scolastico 2024/2025 nella barra

“Periodo” - I'importo nella barra “Importo da corrispondere”.

Si clicca su CONTINUA - si aggiunge al carrello I'avviso che si sara automaticamente generato ed a

guesto punto le modalita di pagamento utilizzabili, in alternativa, saranno due:



- IMMEDIATO — on line — con credenziali SPID con ricevuta disponibile da scaricare;

- DIFFERITO — stampando l'avviso tramite apposito pulsante e utilizzando uno dei vari canali
proposti: PRESSO TABACCAI AUTORIZZATI / PRESSO UFFICIO POSTALE / PRESSO SPORTELLO
BANCARIO / ATTRAVERSO HOME BANKING O CANALI TELEMATICI POSTALI.

» AVVERTENZE

Si precisa che ogni variazione nell’utilizzo dei servizi di trasporto e refezione da parte dei richiedenti
(es., cancellazioni, cambio di indirizzo) deve essere presentata in forma scritta a mano esclusivamente
al Servizio Pubblica Istruzione del Comune di Villafranca in Lunigiana.

Si prega di leggere attentamente le informazioni riportate nella presente nota e nei moduli allegati.

La sottoscrizione della presente e dei moduli vale quale accettazione delle condizioni di erogazione dei
servizi.

Gli allegati moduli per I'iscrizione sono resi disponibili anche sul sito istituzionale del Comune, in formato
aperto per la compilazione, oltre che cartacei presso il Comune medesimo e devono essere riconsegnati
esclusivamente a mano presso |’Ufficio Pubblica Istruzione nei giorni lunedi — mercoledi - venerdi dalle

ore 09:00 alle 12.00. Non sono ammesse altre forme di presentazione mezzo mail o pec.

Per ogni ulteriore informazione eventualmente necessaria per I'iscrizione o per la verifica dei pagamenti

pregressi sara possibile fare riferimento al servizio pubblica istruzione.

> INFORMATIVA Al SENSI DELL'ART. 12 E SS. REGOLAMENTO UE 679/2016

| dati personali raccolti sono trattati in modo lecito, corretto e trasparente per finalita istituzionali e
di natura amministrativo-contabile connesse ai servizi di che trattasi. Il trattamento degli stessi
avviene ad opera di soggetti impegnati alla riservatezza, con logiche correlate alle finalita e,
comungue, in modo da garantire la sicurezza e la protezione dei dati.

Per ogni maggiore informazione circa il trattamento dei dati personali e I'esercizio dei diritti di cui
agli artt. 15 e ss. Reg. UE 679/2916, del D.Lgs. n.196/2003 come modificato dal D.Lgs. n. 101/2018,
I'interessato potra visitare il sito internet comunale, accedendo al bottone “Amministrazione
trasparente / Altri contenuti / Privacy”. |l titolare del trattamento e il Comune di Villafranca in

Lunigiana.

Villafranca in Lunigiana, 27/07/2024
f.to Il Responsabile del Servizio Dott.ssa Marica Simonelli

Da firmare da parte dei genitori o di chi ne fa le veci per accettazione:




